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POLITICA PER LA QUALITA

La Direzione Generale ha stabilito di perseguire una politica di assicurazione della qualita (UNI EN ISO
9001:2015) idonea a migliorare progressivamente il livello di riscontro sul mercato per le lavorazioni
effettuate, assicurando cosi I'attivita e la sopravivenza dell’azienda nel pieno rispetto delle normative generali
(leggi, disposizioni, norme) e consentendo di raggiungere i profitti desiderati.

Attraverso il sistema qui descritto la VICARI EDILIZIA S.r.l. si propone la realizzazione di lavorazione e
servizi conformi ai requisiti contrattuali e legislativi.

Il raggiungimento di questo obiettivo comporta il coinvolgimento attivo di tutto il personale che esegue e
verifica attivita aventi influenza sulle lavorazioni e i servizi effettuati.

Il Sistema di Gestione per la Qualita impostato da VICARI EDILIZIA S.r.l. & basato sull’adozione dei sette
principi della Qualita, citati nella norma UNJ EN 1SO 9001:2015 e di seguito riportati:

e Focalizzazione sul cliente: la gestione per la qualita si focalizza principalmente sul soddisfacimento
dei requisiti del cliente e sull'impegno nel superare le relative aspettative

e Leadership: i leader stabiliscono a tutti i livelli unita di intenti e di indirizzo e creano condizioni in
cui le persone partecipano attivamente al conseguimento degli obiettivi per la qualita
dell’organizzazione.

e Partecipazione attiva delle persone: persone competenti, responsabilizzate e impegnate
attivamente “a tutti i livelli nell’ambito di tutta I'organizzazione, sono essenziali per accrescere la
capacita dell’organizzazione stessa di creare e fornire valore.

e Approccio per processi: si conseguono risultati costanti e prevedibili piu efficacemente ed
efficientemente quando le attivita sono comprese e gestite come processi interrelati che agiscono
come un sistema coerente.

e |l Miglioramento: significa anzitutto migliorare la qualita del lavoro di tutti nell’azienda. Tutti
devono dare il loro consapevole e convinto contributo a questo miglioramento perché & in gioco la
sicurezza del posto di lavoro ed il relativo benessere in un contesto di crescente competitivita della
concorrenza.

e Decisioni basate su evidenze: le decisioni basate sull’analisi e sulla valutazione dei dati e
informazioni che producono, con maggiore probabilit3, i risultati desiderati.

e Gestione delle relazioni: per il successo durevole I’organizzazione gestisce le proprie relazioni con
le parti interessate interne ed esterne.

Inoltre la VICARI EDILZIA S.r.l. si impegna a:
e Rispettare 'ambiente e la normativa ambientale vigente;
e Rispettare la normativa sulla sicurezza sui lucghi di lavoro

La Direzione Generale esaminera almeno con cadenza annuale, in modo critico ed oggettivo, I'adeguatezza
e I'efficacia nel tempo del Sistema Qualita, attraverso riscontri diretti ed esami periodici dei risultati raccolti
o direttamente accertati. Durante tale riesame verranno fissati gli obiettivi strategici in funzione delle
considerazioni emerse dall’Analisi del Contesto & Rischi.

E’ precisa convinzione che il perseguimento di tale politica porti vantaggi concreti all’Azienda, ai Clienti e alle
altre parti interessate.

Cassine, li 25/05/2016
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